	СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
по работе с обращениями граждан администрации Новотитаровского  сельского поселения

	

	№
п/п
	Показатель
	1
квартал
	2 
квартал
	1 
полугодие
	3 
квартал
	4
квартал
	2 полугодие
	Всего за 2025 год

	1.
	Поступило всего письменных обращений (количество), в том числе из администрации района (шт.)/ %
	161
	234
	395
	643
	183
	826
	1221

	
	
	34
	61
	95
	138

	35
	173
	268

	1.1.
	Взято на контроль всего (кол./ %, 
в том числе из администрации района (шт.)/ %
	161
	234
	395
	643
	183
	826
	1221

	
	
	34
	61
	95
	138
	35
	173
	268

	2.
	Поступило повторно (кол.)/%
	5
	7
	12
	2
	9
	11
	23

	3.
	Рассмотрено всего обращений (кол.), из них:
	139
	205
	366
	617
	159
	776
	1142

	3.1.
	поддержано, в т.ч. меры приняты (кол.)/ %
	13
	15
	28
	10
	10
	20
	48

	3.2.
	разъяснено (кол.)/%
	126
	190
	338
	607
	149
	756
	1094

	3.3.
	не поддержано (кол.)/%
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	4.
	В работе (кол.)
	22
	29
	29
	26
	24
	50
	79

	5.
	Рассмотрено комиссионно, с выездом на место (кол.)
	-
	24
	24
	-
	9
	9
	33

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков (кол.)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан (кол.)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7.1.
	привлечены к ответственности (чел.)
	1
	1
	2
	-
	1
	1
	3

	7.2.
	в том числе по представлениям прокуратуры (чел.)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	8.


	Принято граждан на личных приемах руководством (заместителями главы, начальниками отделов) (чел.)
	41
	55
	96
	161
	42
	203
	299

	8.1.
	в том числе главой поселения
	41
	55
	96



	161
	42
	203
	299

	9.
	Принято граждан специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	10.
	Принято звонков по телефону «горячей линии» специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	11.
	Количество публикаций о работе с обращениями граждан в средствах массовой информации (шт.)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-




Глава Новотитаровского 
сельского поселения 							         С.П. Васильченко





ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
по обращениям граждан, поступивших в администрацию
Новотитаровского сельского поселения Динского района


За 3 квартал 2025 года на личном приеме исполняющего обязанности главы Новотитаровского сельского поселения принято 65 человек
по вопросам:
коммунального хозяйства – 39
земельные отношения - 8
социальные вопросы - 6
иные вопросы - 12


За 4 квартал 2025 года на личном приеме исполняющего обязанности главы Новотитаровского сельского поселения принято 42 человека
по вопросам:
коммунального хозяйства – 23
земельные отношения - 4
социальные вопросы - 5
иные вопросы - 10


ИТОГО за II полугодие 2025 года на личном приеме исполняющего обязанности главы Новотитаровского сельского поселения принято 107 человек по вопросам:
коммунального хозяйства – 62
земельные отношения - 12
социальные вопросы - 11
иные вопросы - 22















Приложение № 2
к письму от 13.01.2026 № 02-10/2

Основные вопросы, по которым поступили обращения граждан в администрацию
Новотитаровского сельского поселения Динского района
за 4 квартал 2025 года

	Код вопроса
	Наименование вопроса
	Количество обращений

	0001.0001.0017.0047
	Деятельность некоммерческих организаций (общественных организаций, политических партий, общественных движений, религиозных организаций, ассоциаций (союзов), казачьих обществ, общин коренных малочисленных народов Российской Федерации, фондов, автономных некоммерческих организаций)
	1

	0002.0007.0074.0306
	Статус и меры социальной поддержки ветеранов военной  службы
	1

	0002.0014.0143.0430
	Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения
	1

	0003.0009.0093.0649
	Технологическое присоединение потребителей к системам  электро-, тепло-, газо-, водоснабжения
	1

	0003.0009.0093.1189
	Правила технической эксплуатации электростанций, электроустановок и электросетей
	1

	0003.0009.0096.0681
	Строительные организации, застройщики
	1

	0003.0009.0097.0689
	Комплексное благоустройство
	1

	0003.0009.0097.0690
	Уличное освещение
	21

	0003.0009.0097.0691
	Организация условий мест для массового отдыха, включая обеспечение свободного доступа к водным объектам общего  пользования и их береговым полосам
	1

	0003.0009.0097.0693
	Парковки автотранспорта вне организованных автостоянок
	4

	0003.0009.0097.0694
	Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних  предметов
	44

	0003.0009.0097.0698
	Организация условий и мест для детского отдыха и досуга  (детских и спортивных площадок)
	5

	0003.0009.0097.0699
	Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе  тротуаров
	35

	0003.0009.0097.0700
	Водоснабжение поселений
	6

	0003.0009.0097.0702
	Электрификация поселений
	1

	0003.0009.0098.0716
	Рыбное хозяйство. Производство рыбопродуктов и  морепродуктов. Борьба с браконьерством
	1

	0003.0009.0099.0744
	Дорожные знаки и дорожная разметка
	1

	0003.0009.0100.0765
	Информационные системы органов государственной власти Российской Федерации. Официальные сайты органов  государственной власти и органов местного самоуправления
	1

	0003.0009.0102.0771
	Качество товаров. Защита прав потребителей
	1

	0003.0009.0104.0779
	Содержание кладбищ и мест захоронений
	1

	0003.0011.0122.0834
	Загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходы
	1

	0003.0011.0123.0845
	Защита прав на землю и рассмотрение прав на землю
	9

	0003.0011.0123.0847
	Образование земельных участков (образование, раздел, выдел, объединение земельных участков). Возникновение прав на землю.
	1

	0003.0011.0123.0850
	Арендные отношения в области землепользования
	1

	0003.0011.0125.0858
	Водное хозяйство и экология
	1

	0003.0011.0127.0866
	Отлов животных
	9

	0003.0011.0127.0867
	Содержание животных
	1

	0003.0012.0134.0880
	Архивный фонд. Архивы. Структура архивов
	1

	0004.0016.0162.1004
	Осуществление санитарно-карантинного контроля
	3

	0004.0016.0162.1007
	Ответственность за нарушение в сфере законодательства об  административных правонарушениях
	1

	0004.0016.0162.1022
	Противопожарная служба, соблюдение норм противопожарной  безопасности
	1

	0005.0005.0056.1152
	Эксплуатация и ремонт частного жилищного фонда  (приватизированные жилые помещения в многоквартирных домах, индивидуальные жилые дома)
	1

	0005.0005.0056.1158
	Ремонт и эксплуатация ливневой канализации
	1

	0005.0005.0056.1159
	Подключение индивидуальных жилых домов к  централизованным сетям водо-, тепло - газо-, электроснабжения и водоотведения
	1

	0005.0005.0056.1161
	Несанкционированная свалка мусора, биоотходы
	1

	0005.0005.0056.1168
	Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование,  места общего пользования, придомовая территория)
	40

	0005.0005.0063.1188
	Разрешение жилищных споров. Ответственность за нарушение  жилищного законодательства
	1

	ИТОГО:
	203




