	СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ
по работе с обращениями граждан администрации Новотитаровского  сельского поселения

	

	№
п/п
	Показатель
	1
квартал
	2 
квартал
	1 
полугодие
	3 
квартал
	4
квартал
	2 полугодие
	Всего за 2025 год

	1.
	Поступило всего письменных обращений (количество), в том числе из администрации района (шт.)/ %
	161
	234
	395
	
	
	
	

	
	
	34
	61
	95
	
	
	
	

	1.1.
	Взято на контроль всего (кол./ %, 
в том числе из администрации района (шт.)/ %
	161
	234
	395
	
	
	
	

	
	
	34
	61
	95
	
	
	
	

	2.
	Поступило повторно (кол.)/%
	5
	7
	12
	
	
	
	

	3.
	Рассмотрено всего обращений (кол.), из них:
	139
	205
	366
	
	
	
	

	3.1.
	поддержано, в т.ч. меры приняты (кол.)/ %
	13
	15
	28
	
	
	
	

	3.2.
	разъяснено (кол.)/%
	126
	190
	338
	
	
	
	

	3.3.
	не поддержано (кол.)/%
	-
	-
	[bookmark: _GoBack]-
	
	
	
	

	4.
	В работе (кол.)
	22
	29
	29
	
	
	
	

	5.
	Рассмотрено комиссионно, с выездом на место (кол.)
	-
	24
	24
	
	
	
	

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков (кол.)
	-
	-
	-
	
	
	
	

	7.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан (кол.)
	-
	-
	-
	
	
	
	

	7.1.
	привлечены к ответственности (чел.)
	1
	1
	2
	
	
	
	

	7.2.
	в том числе по представлениям прокуратуры (чел.)
	-
	-
	-
	
	
	
	

	8.


	Принято граждан на личных приемах руководством (заместителями главы, начальниками отделов) (чел.)
	41
	55
	96
	
	
	
	

	8.1.
	в том числе главой поселения
	41
	55
	96



	
	
	
	

	9.
	Принято граждан специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	-
	-
	-
	
	
	
	

	10.
	Принято звонков по телефону «горячей линии» специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	-
	-
	-
	
	
	
	

	11.
	Количество публикаций о работе с обращениями граждан в средствах массовой информации (шт.)
	-
	-
	-
	
	
	
	











ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА
по обращениям граждан, поступивших в администрацию
Новотитаровского сельского поселения Динского района


За 1полугодие 2025 года на личном приеме главы Новотитаровского сельского поселения принято 96 человек

по вопросам:
коммунального хозяйства – 61
земельные отношения - 11
социальные вопросы - 16
иные вопросы - 8









































ТЕМАТИКА ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН
с 01.01.2025 по 30.06.2025


	Код вопроса
	Наименование вопроса
	Количество обращений

	0001.0002.0025.0086
	Условия ведения предпринимательской деятельности,  деятельность хозяйствующих субъектов
	1

	0002.0007.0074.0320
	Проезд льготных категорий граждан
	1

	0002.0014.0143.0430
	Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения
	1

	0003.0008.0086.0559
	Предоставление отсрочки или рассрочки по уплате налога,  сбора, пени, штрафа
	2

	0003.0009.0093.0649
	Технологическое присоединение потребителей к системам  электро-, тепло-, газо-, водоснабжения
	2

	0003.0009.0097.0689
	Комплексное благоустройство
	11

	0003.0009.0097.0690
	Уличное освещение
	21

	0003.0009.0097.0693
	Парковки автотранспорта вне организованных автостоянок
	2

	0003.0009.0097.0694
	Уборка снега, опавших листьев, мусора и посторонних  предметов
	81

	0003.0009.0097.0695
	Организация выгула собак
	5

	0003.0009.0097.0698
	Организация условий и мест для детского отдыха и досуга  (детских и спортивных площадок)
	8

	0003.0009.0097.0699
	Благоустройство и ремонт подъездных дорог, в том числе  тротуаров
	60

	0003.0009.0097.0700
	Водоснабжение поселений
	10

	0003.0009.0097.0702
	Электрификация поселений
	2

	0003.0009.0097.0703
	Газификация поселений
	7

	0003.0009.0098.0707
	Фермерские (крестьянские) хозяйства и аренда на селе
	1

	0003.0009.0098.0727
	Содержание домашних животных
	2

	0003.0009.0098.0728
	Ненадлежащее содержание домашних животных
	1

	0003.0009.0099.0733
	Транспортное обслуживание населения, пассажирские  перевозки
	2

	0003.0009.0099.0733.0062
	водный транспорт
	1

	0003.0009.0099.0741
	О строительстве, размещении гаражей, стоянок, автопарковок
	2

	0003.0009.0099.0744
	Дорожные знаки и дорожная разметка
	1

	0003.0009.0104.0779
	Содержание кладбищ и мест захоронений
	1

	0003.0011.0122.0833
	Экологическая безопасность
	1

	0003.0011.0122.0834
	Загрязнение окружающей среды, сбросы, выбросы, отходы
	1

	0003.0011.0123.0845
	Защита прав на землю и рассмотрение прав на землю
	12

	0003.0011.0125.0857
	Очистные сооружения
	1

	0003.0011.0127.0866
	Отлов животных
	10

	0003.0011.0127.0867
	Содержание животных
	2

	0003.0012.0133.0878
	Государственное регулирование в сфере формирования и использования информационных ресурсов (создание, сбор,  обработка, накопление, хранение, поиск, распространение и предоставление потребителю документированной информации)
	3

	0003.0012.0134.0881
	Запросы архивных данных
	6

	0004.0015.0152.0910
	Военные архивы. Получение сведений и документов из архивов, поиск погибших и подтверждение участия в Великой  Отечественной войне
	1

	0004.0015.0158.0970
	Памятники воинам, воинские захоронения, мемориалы
	2

	0004.0016.0162.0999
	Охрана общественного порядка
	2

	0004.0016.0162.1016
	Ответственность за нарушение в сфере торговли  (несанкционированная торговля)
	1

	0004.0016.0163.1028
	Конфликты на бытовой почве
	1

	0004.0018.0171.1085
	Разрешение гражданско-правовых споров и иных  имущественных дел
	2

	0005.0005.0053.1116
	Нормативно-правовое регулирование обеспечения условий для  осуществления гражданами права на жилище
	3

	0005.0005.0056.1152
	Эксплуатация и ремонт частного жилищного фонда  (приватизированные жилые помещения в многоквартирных домах, индивидуальные жилые дома)
	1

	0005.0005.0056.1154
	Перебои в водоснабжении
	1

	0005.0005.0056.1158
	Ремонт и эксплуатация ливневой канализации
	3

	0005.0005.0056.1159
	Подключение индивидуальных жилых домов к  централизованным сетям водо-, тепло - газо-, электроснабжения и водоотведения
	3

	0005.0005.0056.1161
	Несанкционированная свалка мусора, биоотходы
	2

	0005.0005.0056.1168
	Содержание общего имущества (канализация, вентиляция, кровля, ограждающие конструкции, инженерное оборудование,  места общего пользования, придомовая территория)
	17

	ИТОГО:
	300



